
ALANYA ALAADDİN KEYKUBAT ÜNİVERSİTESİ 

SANAT TASARIM VE MİMARLIK FAKÜLTESİ 

 

MİMARLIK BÖLÜMÜ 

DANIŞMAN MEMNUNİYET ANKETİ SONUÇ RAPORU (BAHAR DÖNEMİ) 

 

Mimarlık Bölümü Danışman Memnuniyet Anketi 2025-2026 Akademik Yılı Bahar Dönemi 4. 

haftasında Mimarlık Bölümü öğrencilerine “Google Form” aracılığıyla uygulanmıştır. 

Danışman Memnuniyet Anketinde değerlendirme odaklı 5’li Likert ölçeğinde (6) soru, görüş-

önerilerini belirlemeye yönelik birden fazla seçenekli (5) soru olmak üzere toplam 11 soru 

bulunmaktadır. 

Ankete 192 katılmış olup %57.48 temsil oranına sahiptir. (334 aktif öğrenci bulunmaktadır). 

 

Çizelge 1: 1. Sınıf Danışman Değerlendirme düzeyi (36 öğrenci) 

Değerlendirme Ölçütleri f/% 1 2 3 4 5 
Ortalama 

Değer 
Oran 
(%) 

Danışmanınız ile görüşme 
sürecinde iletişim açısından 
problem yaşıyor musunuz? 
(Likert 1-5 ölçeği) Her zaman 
görüşebiliyorum (5), Bazen 
ulaşmakta zorlanıyorum (3), Hiçbir 
zaman kendisi ile iletişim 
kuramıyorum (1)  

f 

3 1 7 7 18 4,00 80,00 

% 
8,33 2,78 19,44 19,44 50,00 

Danışmanınızla, size ayrılan 
danışmanlık saatlerinde yeterli 
sıklıkta ve düzenli olarak 
görüşme imkânı bulabiliyor 
musunuz?  (Likert 1-5 ölçeği) 
Evet, yeterince sık görüşüyoruz (5), 
Kısmen görüşüyoruz (3), Hayır, hiç 
görüşme sağlayamıyoruz (1) 

f 

4 2 11 6 13 3,61 72,22 

% 

11,11 5,56 30,56 16,67 36,11 

Danışmanınızdan ihtiyaç 
duyduğunuzda rahatlıkla yardım 
ve destek alabiliyor musunuz?  
(Likert 1-5 ölçeği) Evet, taleplerim 
karşılanıyor (5), Kısmen, destek 
alıyorum (3), Hayır, yardım ve 
destek alamıyorum (1) Kısmen, 
destek alıyorum 

f 

3 0 8 2 23 4,17 83,33 

% 
8,33 0,00 22,22 5,56 63,89 

Danışmanınız, ihtiyaç 
duyduğunuz zamanlarda / 
durumlarda size yeterli zamanı 
ayırabiliyor mu?  (Likert 1-5 
ölçeği) Evet, yeterli zamanı ayırıyor 
(5), Kısmen, görüşme 
sağlayabiliyorum (3), Hayır, hiç 
zaman ayırmıyor (1) 

f 

2 0 10 3 21 4,14 82,78 

% 
5,56 0,00 27,78 8,33 58,33 



Danışmanınızdan, akademik 
olmayan konularda da yardım 
veya rehberlik alabiliyor 
musunuz?  (Likert 1-5 ölçeği) 
Evet, her konuda yardım alıyorum 
(5), Kısmen, bazı konularda destek 
alıyorum  
(3) Hayır, sadece akademik 
konularda yardım alıyorum (1) 

f 

6 0 12 5 13 3,53 70,56 

% 
16,67 0,00 33,33 13,89 36,11 

 Danışmanınız, yaşadığınız 
problemler karşısında çözüm 
üretmeye yönelik bir tutum 
sergiliyor mu?  (Likert 1-5 ölçeği) 
Evet, çözüm odaklı tutum sergiliyor 
(5), Kısmen, çözüm üretmeye 
çalışıyor (3) Hayır, hiç çözüm odaklı 
değil (1) 

f 

1 0 10 5 20 4,19 83,89 

% 
2,78 0,00 27,78 13,89 55,56 

ORTALAMA 4,02 80,44 

(1: Çok Yetersiz, 2: Yetersiz, 3: Kararsızım, 4: Yeterli, 5: Çok Yeterli) 

 

36 öğrenciden elde edilen bulgulara göre, Danışman değerlendirme memnuniyet düzeyi 

%80.44 ile başarı ölçütü olarak kabul edilen %50’nin üzerindedir. Bu çerçevede iyileştirme 

önerisi bulunmamaktadır. 

 

 

 

Çizelge 1: 2. Sınıf Danışman Değerlendirme düzeyi (35 öğrenci) 

Değerlendirme Ölçütleri f/% 1 2 3 4 5 
Ortalama 

Değer 
Oran 
(%) 

Danışmanınız ile görüşme 
sürecinde iletişim açısından 
problem yaşıyor musunuz? 
(Likert 1-5 ölçeği) Her zaman 
görüşebiliyorum (5),  Bazen 
ulaşmakta zorlanıyorum (3), Hiçbir 
zaman kendisi ile iletişim 
kuramıyorum (1)  

f 

0 2 3 6 27 4,53 90,53 

% 
0,00 5,26 7,89 15,79 71,05 

Danışmanınızla, size ayrılan 
danışmanlık saatlerinde yeterli 
sıklıkta ve düzenli olarak 
görüşme imkânı bulabiliyor 
musunuz?  (Likert 1-5 ölçeği) 
Evet, yeterince sık görüşüyoruz (5), 
Kısmen görüşüyoruz (3), Hayır, hiç 
görüşme sağlayamıyoruz (1) 

f 

1 0 8 8 18 4,20 84,00 

% 
2,86 0,00 22,86 22,86 51,43 



Danışmanınızdan ihtiyaç 
duyduğunuzda rahatlıkla yardım 
ve destek alabiliyor musunuz?  
(Likert 1-5 ölçeği) Evet, taleplerim 
karşılanıyor (5), Kısmen, destek 
alıyorum (3), Hayır, yardım ve 
destek alamıyorum (1) Kısmen, 
destek alıyorum 

f 

0 0 3 5 27 4,69 93,71 

% 
0,00 0,00 8,57 14,29 77,14 

Danışmanınız, ihtiyaç 
duyduğunuz zamanlarda / 
durumlarda size yeterli zamanı 
ayırabiliyor mu?  (Likert 1-5 
ölçeği) Evet, yeterli zamanı ayırıyor 
(5), Kısmen, görüşme 
sağlayabiliyorum (3), Hayır, hiç 
zaman ayırmıyor (1) 

f 

 0  0 1 7 27 4,74 94,86 

% 
0,00 0,00 2,86 20,00 77,14 

Danışmanınızdan, akademik 
olmayan konularda da yardım 
veya rehberlik alabiliyor 
musunuz?  (Likert 1-5 ölçeği) 
Evet, her konuda yardım alıyorum 
(5), Kısmen, bazı konularda destek 
alıyorum  
(3) Hayır, sadece akademik 
konularda yardım alıyorum (1) 

f 

4 1 4 6 20 4,06 81,14 

% 
11,4

3 
2,86 11,43 17,14 57,14 

 Danışmanınız, yaşadığınız 
problemler karşısında çözüm 
üretmeye yönelik bir tutum 
sergiliyor mu?  (Likert 1-5 ölçeği) 
Evet, çözüm odaklı tutum sergiliyor 
(5), Kısmen, çözüm üretmeye 
çalışıyor (3) Hayır, hiç çözüm odaklı 
değil (1) 

f 

0  0  1 6 28 4,77 95,43 

% 
0,00 0,00 2,86 17,14 80,00 

ORTALAMA 4,59 91,71 

(1: Çok Yetersiz, 2: Yetersiz, 3: Kararsızım, 4: Yeterli, 5: Çok Yeterli) 

 

36 öğrenciden elde edilen bulgulara göre, Danışman değerlendirme memnuniyet düzeyi 

%91.71 ile başarı ölçütü olarak kabul edilen %50’nin üzerindedir. Bu çerçevede iyileştirme 

önerisi bulunmamaktadır. 

 

 

 

Çizelge 1: 3. Sınıf Danışman Değerlendirme düzeyi (57 öğrenci) 

Değerlendirme Ölçütleri f/% 1 2 3 4 5 
Ortalama 

Değer 
Oran 
(%) 



Danışmanınız ile görüşme 
sürecinde iletişim açısından 
problem yaşıyor musunuz? 
(Likert 1-5 ölçeği) Her zaman 
görüşebiliyorum (5),  Bazen 
ulaşmakta zorlanıyorum (3), Hiçbir 
zaman kendisi ile iletişim 
kuramıyorum (1)  

f 

1 2 3 8 43 4,58 91,58 

% 
1,75 3,51 5,26 14,04 75,44 

Danışmanınızla, size ayrılan 
danışmanlık saatlerinde yeterli 
sıklıkta ve düzenli olarak 
görüşme imkânı bulabiliyor 
musunuz?  (Likert 1-5 ölçeği) 
Evet, yeterince sık görüşüyoruz (5), 
Kısmen görüşüyoruz (3), Hayır, hiç 
görüşme sağlayamıyoruz (1) 

f 

0 1 6 10 40 4,56 91,23 

% 
0,00 1,75 10,53 17,54 70,18 

Danışmanınızdan ihtiyaç 
duyduğunuzda rahatlıkla yardım 
ve destek alabiliyor musunuz?  
(Likert 1-5 ölçeği) Evet, taleplerim 
karşılanıyor (5), Kısmen, destek 
alıyorum (3), Hayır, yardım ve 
destek alamıyorum (1) Kısmen, 
destek alıyorum 

f 

0 0 3 11 43 4,70 94,04 

% 
0,00 0,00 5,26 19,30 75,44 

Danışmanınız, ihtiyaç 
duyduğunuz zamanlarda / 
durumlarda size yeterli zamanı 
ayırabiliyor mu?  (Likert 1-5 
ölçeği) Evet, yeterli zamanı ayırıyor 
(5), Kısmen, görüşme 
sağlayabiliyorum (3), Hayır, hiç 
zaman ayırmıyor (1) 

f 

0 2 2 9 44 4,67 93,33 

% 
0,00 3,51 3,51 15,79 77,19 

Danışmanınızdan, akademik 
olmayan konularda da yardım 
veya rehberlik alabiliyor 
musunuz?  (Likert 1-5 ölçeği) 
Evet, her konuda yardım alıyorum 
(5), Kısmen, bazı konularda destek 
alıyorum  
(3) Hayır, sadece akademik 
konularda yardım alıyorum (1) 

f 

3 2 9 5 38 4,28 85,61 

% 

5,26 3,51 15,79 8,77 66,67 

 Danışmanınız, yaşadığınız 
problemler karşısında çözüm 
üretmeye yönelik bir tutum 
sergiliyor mu?  (Likert 1-5 ölçeği) 
Evet, çözüm odaklı tutum sergiliyor 
(5), Kısmen, çözüm üretmeye 
çalışıyor (3) Hayır, hiç çözüm odaklı 
değil (1) 

f 

1 1 2 11 41 4,61 92,14 

% 

1,79 1,79 3,57 19,64 73,21 

ORTALAMA 4,62 92,46 

(1: Çok Yetersiz, 2: Yetersiz, 3: Kararsızım, 4: Yeterli, 5: Çok Yeterli) 

 



36 öğrenciden elde edilen bulgulara göre, Danışman değerlendirme memnuniyet düzeyi 

%92.46 ile başarı ölçütü olarak kabul edilen %50’nin üzerindedir. Bu çerçevede iyileştirme 

önerisi bulunmamaktadır. 

 

Çizelge 1: 4. Sınıf ve üstü Öğrenciler Danışman Değerlendirme düzeyi (64 öğrenci) 

Değerlendirme Ölçütleri f/% 1 2 3 4 5 
Ortalama 

Değer 
Oran 
(%) 

Danışmanınız ile görüşme 
sürecinde iletişim açısından 
problem yaşıyor musunuz? 
(Likert 1-5 ölçeği) Her zaman 
görüşebiliyorum (5),  Bazen 
ulaşmakta zorlanıyorum (3), Hiçbir 
zaman kendisi ile iletişim 
kuramıyorum (1)  

f 

2 2 3 8 43 4,52 90,34 

% 
3,45 3,45 5,17 13,79 74,14 

Danışmanınızla, size ayrılan 
danışmanlık saatlerinde yeterli 
sıklıkta ve düzenli olarak 
görüşme imkânı bulabiliyor 
musunuz?  (Likert 1-5 ölçeği) 
Evet, yeterince sık görüşüyoruz (5), 
Kısmen görüşüyoruz (3), Hayır, hiç 
görüşme sağlayamıyoruz (1) 

f 

2 1 13 18 30 4,14 82,81 

% 
3,13 1,56 20,31 28,13 46,88 

Danışmanınızdan ihtiyaç 
duyduğunuzda rahatlıkla yardım 
ve destek alabiliyor musunuz?  
(Likert 1-5 ölçeği) Evet, taleplerim 
karşılanıyor (5), Kısmen, destek 
alıyorum (3), Hayır, yardım ve 
destek alamıyorum (1) Kısmen, 
destek alıyorum 

f 

2 0 6 13 43 4,48 89,69 

% 
3,13 0,00 9,38 20,31 67,19 

Danışmanınız, ihtiyaç 
duyduğunuz zamanlarda / 
durumlarda size yeterli zamanı 
ayırabiliyor mu?  (Likert 1-5 
ölçeği) Evet, yeterli zamanı ayırıyor 
(5), Kısmen, görüşme 
sağlayabiliyorum (3), Hayır, hiç 
zaman ayırmıyor (1) 

f 

2 0 4 14 44 4,53 90,63 

% 
3,13 0,00 6,25 21,88 68,75 

Danışmanınızdan, akademik 
olmayan konularda da yardım 
veya rehberlik alabiliyor 
musunuz?  (Likert 1-5 ölçeği) 
Evet, her konuda yardım alıyorum 
(5), Kısmen, bazı konularda destek 
alıyorum  
(3) Hayır, sadece akademik 
konularda yardım alıyorum (1) 

f 

11 4 9 5 35 3,77 75,31 

% 
17,19 6,25 14,06 7,81 54,69 



 Danışmanınız, yaşadığınız 
problemler karşısında çözüm 
üretmeye yönelik bir tutum 
sergiliyor mu?  (Likert 1-5 ölçeği) 
Evet, çözüm odaklı tutum sergiliyor 
(5), Kısmen, çözüm üretmeye 
çalışıyor (3) Hayır, hiç çözüm odaklı 
değil (1) 

f 

2 0 8 13 41 4,42 88,44 

% 
3,13 0,00 12,50 20,31 64,06 

ORTALAMA 4,42 88,38 

(1: Çok Yetersiz, 2: Yetersiz, 3: Kararsızım, 4: Yeterli, 5: Çok Yeterli) 

 

36 öğrenciden elde edilen bulgulara göre, Danışman değerlendirme memnuniyet düzeyi 

%88.38 ile başarı ölçütü olarak kabul edilen %50’nin üzerindedir. Bu çerçevede iyileştirme 

önerisi bulunmamaktadır. 

 


